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Szanowni Państwo,

Zwracam się do Państwa z uprzejmą prośbą o wypełnienie ankiety dotyczącej funkcjonowania rachunku kosztów w Państwa Firmie. Na podstawie ankiet z wielu przedsiębiorstw zostanie opracowany raport, zawierający charakterystykę systemów rachunku kosztów, które funkcjonują w firmach w Polsce.

Wszelkie dane z moich ankiet są CAŁKOWICIE POUFNE, tzn. nigdzie nie znajdą się żadne dane identyfikujące system rachunku kosztów konkretnej firmy – jest to z jednej strony oczywiście ochrona danych badanych przeze mnie firm z drugiej zaś interesuje mnie cała zbiorowość firm w Polsce, a nie rozwiązania w jednej konkretnej firmie. Nie będzie więc możliwe w żaden sposób zidentyfikowanie, w której z badanych firm jest jaki rachunek kosztów. 

Ankietę tę można pobrać w formie elektronicznej na stronie www.controlling.org.pl i wypełnioną odesłać na adres tomwnuk@uni.lodz.pl. 

Na koniec pragnę podkreślić, że zdaję sobie sprawę z wysiłku jakiego wymaga wypełnienie ankiety i jako pewnego rodzaju rekompensatę za Państwa trud i czas poświecony na jej wypełnienie obiecuję wysłać na Państwa adres e-mailowy CIEKAWE INFORMACJE I CASE’Y Z ZAKRESU RACHUNKU KOSZTÓW DZIAŁAŃ - ABC (analiza rentowności klientów, produktów itd.). 

Dziękuję serdecznie i pozdrawiam

dr Tomasz Wnuk-Pel

Kierownik Podyplomowego Studium 

Rachunkowości Zarządczej i Controllingu

Wydział Zarządzania

Uniwersytet Łódzki

ANKIETĘ PONIŻSZĄ NALEŻY WYPEŁNIĆ BEZPOŚREDNIO W NINIEJSZYM PLIKU.
NA KONCU ANKIETY ZOSTAŁY PODANE DALSZE ZASADY POSTĘPOWANIA.

dr Tomasz Wnuk-Pel

RACHUNEK KOSZTÓW DZIAŁAŃ W POLSKICH PRZEDSIĘBIORSTWACH – CZĘŚĆ A

(indywidualne dane z ankiety są bezwzględnie poufne) 

I. CHARAKTERYSTYKA FIRMY:

1.1. Rodzaj działalności:

a. firma produkcyjna,

b. firma nieprodukcyjna.

1.2. Podstawowy obszar działalności firmy to dostarczanie:

a. masowych produktów wielu klientom (strategia kosztowa),

b. masowych produktów małej liczbie klientów (strategia kosztowa),

c. specjalnych produktów wielu klientom (strategia różnicowania),

d. specjalnych produktów małej liczbie klientów (strategia różnicowania).

1.3. Konkurencja w podstawowym obszarze działalności firmy jest:

a. mała,

b. przeciętna,

c. duża.

1.4. Pochodzenie kapitału własnego (w przybliżeniu w procentach):

a. krajowy (%)..........................,

b. zagraniczny (%)....................

1.5. Kierunek sprzedaży (w przybliżeniu w procentach):

a. kraj (%)................................,

b. eksport (%)...........................

1.6. Liczba zatrudnionych w Pana(i) Firmie:

a. 1-100 osób,

b. 101-500 osób,

c. 500-1000 osób,

d. powyżej 1000 osób. 

II. CHARAKTERYSTYKA RACHUNKU KOSZTÓW FIRMY

2.1. Przez kogo określany jest w Pana(i) Firmie kształt rachunku kosztów:

a. praktycznie niezależnie przez kierownictwo firmy,

b. częściowo przez kierownictwo a częściowo przez centralę (np. spółkę matkę),

c. praktycznie w całości przez centralę (np. spółkę matkę).

2.2. Jak dawno temu w Pana(i) Firmie został wdrożony obecny system rachunku kosztów:

a. 1-3 lata temu,

b. 4-10 lat temu,

c. więcej niż 10 lat temu.

2.3. Jaki system rachunku kosztów stosuje Pana(i) Firma (można zakreślić więcej niż jedną odpowiedź):

a. rachunek kosztów pełnych rzeczywisty,

b. rachunek kosztów pełnych standardowych (normatywnych),

c. rachunek kosztów zmiennych rzeczywistych,

d. rachunek kosztów zmiennych standardowych (normatywnych),

e. rachunek kosztów wielostopniowy i wieloblokowy,

f. rachunek kosztów docelowych,

g. rachunek kosztów działań,

h. inny, jaki......................................................................................

2.4. Jaka jest struktura kosztów w Pana(i) Firmie (w przybliżeniu w procentach):

a. materiały bezpośrednie........................

b. płace bezpośrednie..............................

c. inne koszty bezpośrednie.....................

d. koszty pośrednie...................................

2.5. Jak w ostatnich 10 latach zmienił się w Pana(i) Firmie udział kosztów pośrednich w kosztach całkowitych:

a. obniżył się,

b. nie uległ zmianie,

c. wzrósł nieznacznie,

d. wzrósł znacząco.

2.6. Czy w rachunku kosztów Pana(i) Firmy, koszty pośrednie dzielone są na stałe i zmienne:

a. tak, 

b. nie.

2.7. Czy w rachunku kosztów Pana(i) Firmy wyodrębnia się koszty niewykorzystanych zdolności produkcyjnych (koszty puste):

a. tak, 

b. nie.

2.8. Jakie metody kalkulacji kosztów wykorzystuje się w Pana(i) Firmie (można wybrać więcej niż jedną odpowiedź):

a. kalkulacja podziałowa prosta,

b. kalkulacja podziałowa ze współczynnikami,

c. kalkulacja fazowa (procesowa),

d. kalkulacja doliczeniowa,

e. kalkulacja produktów łącznych,

f. kalkulacja kosztów działań (ABC). 

2.9. Jakie klucze do rozliczania kosztów pośrednich na produkty (klientów itp.) są wykorzystywane w Pana(i) Firmie (można wybrać więcej niż jedną odpowiedź):

a. roboczogodziny bezpośrednie lub koszt płac bezpośrednich,

b. koszt materiałów,

c. maszynogodziny,

d. jednostki produkcji (np. sztuki, litry),

e. nośniki kosztów z ABC,

f. inne, jakie......................................................................................................................................

2.10. Jak dużo kluczy do rozliczania kosztów pośrednich na produkty (klientów itp.) jest wykorzystywanych w Pana(i) Firmie:

a. 1-3 kluczy rozliczeniowych,

b. 4-10 kluczy rozliczeniowych,

c. 11-20 kluczy rozliczeniowych,

d. 21-50 kluczy rozliczeniowych,

e. powyżej 50 kluczy rozliczeniowych.

III. PODEJŚCIE FIRMY DO ABC

3.1. Czy Pana(i) Firma w obecnej chwili:

a. wykorzystuje system ABC,

b. rozważa wdrożenie systemu ABC w przyszłości,

c. przeanalizowała zasadność wdrożenia ABC i z niego zrezygnowała,

d. nie rozważała dotychczas wdrożenia systemu ABC.

3.2. Jeżeli Pana(i) Firma wykorzystuje system ABC, to na jego wdrożenie największy wpływ miały:

	
	brak wpływu
	mały wpływ
	średni wpływ
	duży wpływ
	decydujący wpływ

	wymagania centrali (np. spółki matki)
	
	
	
	
	

	wzrost konkurencji
	
	
	
	
	

	niezadowolenie z dotychczasowego rachunku kosztów
	
	
	
	
	

	zmiana potrzeb informacyjnych kierownictwa 
	
	
	
	
	

	zmiana struktury organizacyjnej 
	
	
	
	
	

	zmiana kierownictwa 
	
	
	
	
	

	zmiana strategii 
	
	
	
	
	

	wdrożenie nowych technologii
	
	
	
	
	

	dążenie do redukcji kosztów i poprawy wyników
	
	
	
	
	

	dążenie do zdobycia nowych rynków zbytu
	
	
	
	
	

	dążenie do poprawy kontroli 
	
	
	
	
	

	sprzyjająca zmianom atmosfera wśród pracowników
	
	
	
	
	

	dostępność zasobów finansowych
	
	
	
	
	

	dostępność zasobów ludzkich
	
	
	
	
	

	inne, jakie.......................................................................
	
	
	
	
	


3.3. Jeżeli Pana(i) Firma rozważa wdrożenie ABC, to jakich najważniejszych problemów spodziewa się Pana(i) podczas wdrożenia:

	
	bez problemu
	mały problem
	przeciętny problem
	znaczny problem
	b. duży problem

	brak poparcia kierownictwa (zarządu, centrali itd.)
	
	
	
	
	

	duże koszty wdrożenia i utrzymania ABC
	
	
	
	
	

	duże nakłady pracy przy wdrożeniu i utrzymaniu ABC
	
	
	
	
	

	inne priorytety (np. wdrożenie ISO, ERP itd.)
	
	
	
	
	

	niedostateczna znajomość ABC wśród pracowników
	
	
	
	
	

	trudności z konstrukcją modelu (np. wybór działań itd.)
	
	
	
	
	

	brak odpowiednich zasobów informatycznych
	
	
	
	
	

	inne, jakie.......................................................................
	
	
	
	
	


3.4. Jeżeli Pana(i) Firma przeanalizowała zasadność wdrożenia ABC i z niego zrezygnowała albo w ogóle nie rozważała wdrożenia to czy przyczyną tego było:

	
	nie było problemu
	mały problem
	przeciętny problem
	znaczny problem
	b. duży problem

	zadowolenie z dotychczasowego rachunku kosztów
	
	
	
	
	

	niewielki poziom kosztów pośrednich
	
	
	
	
	

	brak poparcia kierownictwa (zarządu, centrali itd.)
	
	
	
	
	

	duże koszty wdrożenia i utrzymania ABC
	
	
	
	
	

	duże nakłady pracy przy wdrożeniu i utrzymaniu ABC
	
	
	
	
	

	inne priorytety (np. wdrożenie ISO, ERP itd.)
	
	
	
	
	

	niedostateczna znajomość ABC wśród pracowników 
	
	
	
	
	

	trudności z konstrukcją modelu (np. wybór działań itd.)
	
	
	
	
	

	brak odpowiednich zasobów informatycznych
	
	
	
	
	

	inne, jakie.......................................................................
	
	
	
	
	


3.5. Dane osoby wypełniającej ankietę (jeżeli Pan(i) wyraża na to zgodę i chce otrzymać e-mailem materiały o ABC):

	imię i nazwisko
	

	zajmowane stanowisko i okres pracy w firmie
	

	nazwa Firmy
	

	adres (miejscowość, kod, ulica, numer)
	

	telefon
	

	e-mail
	


Dziękuję za wypełnienie ankiety: Tomasz Wnuk-Pel
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RAZ JESZCZE DZIĘKUJE.
